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I. OBECNA USTANOVENi

(1) Tyto Obecné obchodni podminky pro obstarani nékupu a prodeje investicnich néstrojil (déle jen
,00P") upravuji nékterd prava a povinnosti spolecnosti Conseq Investment Management, a.s., (dale
jen ,Obchodnik‘) a klienta, pro néhoz Obchodnik obstarédva nékup a prodej investicnich nastroji
(déle jen ,Klient* a Obchodnik a Klient spolecné dale také jen ,Smiluvni strany").

(2) Pred OOP maji pfednost odchylnd ujednani ve Smlouvé o obstarani nakupu a prodeje investicnich
nastrojil mezi Smiuvnimi stranami uzaviené (dale jen ,Smlouva‘) a odchyina ustanoveni Zviastnich
obchodnich podminek Obchodnika pro urcity investiéni program, pokud na takove podminky Smiouva
odkazuje (dale jen ,ZOP* a OOP a ZOP spolecné dale jen jako ,0bchodni podminky*). ZaleZitosti
neupravené Smiouvou, ZOP ani OOP se fe$i podle toho ustanoveni Smlouvy nebo Obchodnich
podminek, které je danému pfipadu obsahem a UCelem nejblizsi. Neni-li takového ustanoveni, fesi
se pripad podle pravnich predpisi a zasad prava soukromého.

Je-li pro urcité jednani Smlouvou nebo Obchodnimi podminkami vyZadovéna pisemna forma, je tato
zachovana take v pfipadé jednani ucinéného elektronickymi nebo jinymi technickymi prostredky,
které umoZiuji zachyceni obsahu jednani a urceni jednajici osoby, jestlize Klient udélil predchozi
pisemny souhlas k jednani takovymi prostfedky a jsou-li spinény podminky stanovené dopliikovymi
podminkami elektronické komunikace uvedenymi v ¢lanku VII. (déle jen ,Doplitkové podminky
elektronické komunikace®). Odchylnd ustanoveni Doplfikovych podminek —elektronicke
komunikace maji prednost pred ostatnimi ustanovenimi OOP.

(4) Pisemnosti musi byt dorucovany na adresy Smiuvnich stran uvedené ve Smiouvé (e-li uvedena
adresa pro dorucovani, pak na ni) nebo pozdgji druhé Smiuvni strané pisemné oznamené. Neni-li
ve Smlouvé nebo Obchodnich podminkdch stanoveno jinak, Ucinky pisemnosti nastavaji pracovnim
dnem nésledujicim po dni, kdy pisemnost do$la adresované Smiuvni strané.

(5) Obchodnik neodpovidé Klientovi nebo jinym osobam za $kodu vzniklou v diisledku toho, Ze pisemnost,
kterou v dobré vife a pfi dodrzeni takové drovné obezfetnosti, kterd je pfi podnikani Obchodnika
standardni, povaZoval za pravou nebo vydanou ur¢itou osobou &i organem vefejné moci, nebyla
takovou pisemnosti.

(6) Vyzaduje-li Smlouva nebo Obchodni podminky ovéreni podpisu Klienta, ovéeni mize provést osoba
k tomu Obchodnikem povéfend nebo musi byt podpis Klienta ovéfen Uredné.

(7) K jedndni, které ¢ini za Klienta zastupce, musi byt Obchodnikovi doloZeno zéstup&i oprévnéni.
Jde-li 0 jednani zakonného zastupce nebo opatrovnika pri nakladani se jménim zastoupeného, které
prekracuje ramec hézné zaleZitosti, musi byt Obchodnikovi doloZeno také schvaleni tohoto jednani
soudem. Jde-li o jednani rodice pfi péci o jméni nezletilého ditéte, které je Klientem, ma se za to,
7e ramec hézné zaleZitosti prekracuje i) jednani sméfujici k ukonceni Smiouvy, je-li na Klientové
Investiénim Uctu (odstavec (5) ¢lanku V) evidovan majetek v objemu prevySujicim dvacetindsobek
Zivotniho minima_ jednotlivee, i) vydani Pokynil k prodeji znéjicich v souhmu na castku prevysujici
dvacetindsobek Zivotniho minimajednotlivce nebo iii) instrukce k prevodu Investicnich ndstrojti
(odstavec (6) Clanku V.) v hodnoté prevySujici dvacetinasobek Zivotnino minima jednotiivce. Castky
uvedené v predchozi veté se posuzuiji v souctu za viechna jednéni za Klienta ucinéna za poslednich
6 mésicll. Timto odstavcem neni dotteno préavo Obchodnika na individudini posouzent jakéhokoliv
jednani za Klienta viici Obchodnikovi.

Nespravnosti zjisténé v pisesmnostech, které dosly od Obchodnika Klientovi, je Klient povinen uplatnit
u Obchodnika pisemné do 20 dni ode dne, kdy mu pisemnost dodla. V pripadé marného uplynuti
Ihity se pissmnost povazuje za Klientem odsouhlasenou.

Nejpozdgji do 30 dnil od zaniku Smlouvy je Klient povinen Obchodnikovi pisemné oznamit
osobu, na kterou mé& Obchodnik preveést Uschovu nebo evidenci Investicnich nastrojd, které jsou
u Obchodnika v Uschové nebo jejichZ evidenci vede ke dni zaniku Smlouvy. Smiuvni strany se pfi
prevodu fidi ustanovenim odstavce (6) ¢lanku V., jako kdyby mezi nimi dosud platilo. Uplyne-li
Ihita marné, Obchodnik Investicni nastroje proda a utrzené penize Klientovi vyplati. Pfitom se fidi
ustanovenimi OOP pro prodej Investicnich nastroji podle Jednorazového pokynu k prodeji, jako kdyby
dosud mezi Smluvnimi stranami platilo.

(10) Klient, ktery je spotfebitelem ve smyslu zékona ¢. 634/1992 Sb., o ochrang spotfebitele, je v pfipadé
sporu s Obchodnikem vyplyvajicim ze Smlouvy opravnén obrétit se na subjekt mimosoudniho feseni
sporll, kterym je financni” arbitr v rozsahu plsobnosti stanoveném zékonem ¢&. 229/2002 Sh.,
o financnim arbitrovi. Adresa kancelare financniho arbitra je Legerova 1581/69, 110 00 Praha 1,
a internetova adresa: www.finarbitr.cz. Tim nenf dotéeno pravo Klienta obratit se v pfipadé sporu
s Obchodnikem v souladu s pravnimi pfedpisy na pfislusny soud.

Il. DEFINICE NEKTERYCH POJMU

Nasledujici pojmy uvedené ve Smilouvé nebo Obchodnich podminkach s velkymi pocateCnimi pismeny
maji pro potreby Smlouvy a Obchodnich podminek dale uvedeny vyznam:

,Bankovni ucet Obchodnika" je Ucet vedeny Obchodnikovi v Zékladni méng nebo v jiné méné, ve které
Obchodnik prijima penézni prostredky zakazniki, u banky nebo jiné tvérove instituce, kiery je uvedeny
ve Smlouvé nebo Klientovi Obchodnikem pisemné ozndmeny pro Ucely pfijimani penéznich prostredki
od Klienta.

Fond" je investicni fond ve smyslu Zakona o investiénich spole¢nostech a investiénich fondech nebo
obdobny subjekt ¢i zafizeni kolektivniho investovani podle zahranicni pravni dpravy. V pripadé Fondu, ktery
wytvari podfondy, se Fondem rozumi jeho podfond, neplyne-li ze Smlouvy nebo Obchodnich podminek
néco jiného.

,Informace o zpracovani osobnich tidajii* je dokument obsahujici informace ke zpracovani osobnich
udajd, které je spravee osobnich (daj(i povinen v souladu s pravnimi piedpisy poskytnout osobam, jejichz
osobni Udaje jsou zpracovavany za Ucelem a prostiedky uréenymi spravcem. Informace o zpracovani
osobnich tdaj, jejichZ je spravcem, Obchodnik uverejriuje na svych internetovych strankach.
LInformace zakaznikiim* je dokument, ve kterém Obchodnik syym zékaznikim sdéluje dileZité
informace k investicnim sluzbam, které poskytuje, Investicnim nastrojdm, kterych se poskytované sluzby
tykaji, a rizikim s nimi spojenym a dalsf informace, které jsou pro zékazniky podstatné. V Informagich
zakaznikiim jsou uvedena také Pravidla provadéni pokynd. Informace zakaznikiim Obchodnik uverejiiuje
na svych internetovych strankach.

LInvestiéni konsultant” je osoba, jejimZ prostrednictvim vykonava Obchodni zastupce odborné ginnosti,
napr. jeho zaméstnanec nebo vazany zastupce.

Investiéni nastroj* je nastroj uvedeny v § 3 Zakona o podnikani na kapitalovém trhu.

,Naklady" jsou tplaty hrazené Obchodnikem tretim stranam v souvislosti s poskytnutim sluzeb Klientovi
podle Smiouvy, napfiklad poplatky pfevodnich mist a osob zajistujicich vypofédani obchodi a vedeni
evidenci Investicnich néstrojd, déle poplatky bank za bezhotovostni prevody penéznich prostredki do/ze
zahranici, operace s hotovosti a ménové konverze.

,Obéansky zakonik" je zakon ¢. 89/2012 Sh., ob&ansky zakonik.

,Obchodni zastupce* je investicni zprostiedkovatel podle Zékona o podnikani na kapitalovem
trhu, ktery na zakladé smlouvy o obchodnim zastoupeni zastupuje Obchodnika pri uzavirani Smiouvy
a prijimani Pokynd.

Podilové listy“ jsou cenné papiry a zaknihované cenné papiry vydané Fondy.

JPravidla provadéni gokyni’l” jsou pravidla zavedend a udrzovand Obchodnikem za ucelem
zajisténi provadéni pokyn(i zakazniki za nejlepSich podminek. Pravidla provadéni pokyn jsou uvedena
v Informacich zakaznikim.

,Prospekty” jsou prospekty podle piimo pouzitelného predpisu Evropske unie upravujiciho prospekt,
ktery ma byt uverejnén pii verejné nabidce nebo prijeti cennych papiru k obchodovani na regulovaném
trhu, statuty Fond{ podle Zakona o investiénich spolecnostech a investicnich fondech nebo srovnatelné
dokumenty a jejich pripadné dodatky.

,Sazebnik* je dokument upravujici vwsi odmeény (poplatkil) Obchodnika za jim poskytované sluzby
a nékteré dalsi zleZitosti v souladu s Obchodnimi podminkami. Aktudlni znéni Sazebniku Obchodnik
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uverejiiuje na svych internetovych strankéch.

,Sdéleni kliovych informaci” je sdéleni klicovych informaci podle nafizeni Evropského parlamentu
a Rady (EU) €. 1286/2014, o sdelenich Klicovych informaci tykajicich se strukturovanych retailovych
investi¢nich produkt(i a pojistnych produktd s investicni slozkou.

,Sprava‘ je uskuteciiovani pravnich jednani a dalSich Ukon(i nezbytnych k wykonu a zachovani prav
spojenych s Investiénim néastrojem.

,Ucet vlastnika“ znamena majetkovy (cet vedeny pro osobu, ktera je viastnikem Investicénich néstrojl
evidovanych na tomto Uctu.

,Utet zakaznikdi* je majetkovy Gcet vedeny pro osobu, ktera neni viastnikem Investiénich néstrojc
evidovanych na tomto Uc¢tu a kterd vede evidenci navazujici na evidenci vedenou na tomto Uctu.

,Uschova“ je prevzeti cenného papiru do opatrovani za Uelem jeho ochrany pred ztrtou, znicenim,
poskozenim nebo vznikem jiné kody na cenném papiru.

,Zakladni ména“ je koruna Ceska (K¢). V Zakladni méné Obchodnik vyjadiuje nékteré informace
0 Investicnim Uctu.

,,f]ékon 0 podnikani na kapitalovém trhu“ je zakon ¢. 256/2004 Sh., o podnikani na kapitalovém
trhu.

,Zakon o investicnich spolecnostech a investicnich fondech“ je zékon ¢ 240/2013 Sb.,
0 investicnich spole¢nostech a investicnich fondech.

lll. POKYNY A PLATBY

(1) Obchodnik obstaréva pro Klienta nékupy a prodeje Investicnich nastrojii na zakladé pokynd Klienta
(dale jen ,Pokyn“). Klient mlZe vydat Pokyn k obstarani ndkupu Investiénich nastroju (ddle jen
,Pokyn k nakupu*) nebo k obstarani jejich prodeje (déle jen ,Pokyn k prodeji). Pokyn miize byt
vydén k jednorazovému obstarani ndkupu nebo prodeje Investicnich néstroj (dale jen ,Jednorazovy
pokyn*) anebo k pravidelnému obstaravani nakupu nebo prodeje Investicnich néstrojli v urcitych
casovych intervalech, kterymi jsou kalendarni mésic nebo, a jen jde-li o obstaravani nakupu,
kalendarni Cturtleti (déle jen ,Gasovy interval“), béhem urcené doby (tato dpba déle jen ,Planovana
doba“, tento pokyn dale jen ,Trvaly pokyn“ a pokyn v ramci jednoho Casového intervalu podie
Trvalého pokynu déle jen ,Diléi pokyn TP®).

Soubsh dvou a vice Trvalych pokyni ke Smlouvé neni mozny. Klient je opravnén vydat novy Trvaly
pokyn nejdrive soucasné s ukoncenim predchoziho Trvalého pokynu (odstavec (12) tohoto ¢lanku).

Obchodnik stanovi Investicni nastroje, jejichZ obstarani ndkupu nebo prodeje v ramci jednotlivych
investicnich programil nabizi, a jejich nazev a identifikacni oznaceni podie mezinarodniho systému
¢islovani pro identifikaci cennych papirti (ddle jen ,ISIN“) uverejiiuje na svych internetowych strankéch.
Obchodnik je opravnén stanovit téZ minimélni pocet nebo objem Investiénich néstrojti, na které miize
znit Pokyn, minimélni pozadovany zlistatek Investicnich nastrojli na Investicnim Gctu nebo minimalni
dobu trvani Trvalého pokynu. Stanovi-li Obchodnik tyto parametry, uvefejni je v Sazebniku. Obchodnik
je opravnén, nikoliv vSak povinen, realizovat Pokyn, ktery nespliiuje podminky podle tohoto odstavce.
(4) Pokyn musi byt vydan v pisemné podobé (dale jen ,Pisemny pokyn“). Pokyn k nakupu miize byt
vydan také formou plathy penéznich prostiedki ve prospéch Bankovniho tctu Obchodnika (déle jen
,Pokyn plathou®).

(5) Pisemny pokyn musi obsahovat jednoznacnou identifikaci Klienta, ¢islo Smlouvy, ke které je vydan,
ISIN Investicnich nastrojd, k obstarani jejich nakupu nebo prodeje je vydan, ¢astku, na kterou zni
(déle jen ,Castka pokynu"), a jeji ménu. Trvaly pokyn musi obsahovat také uréeni Planované doby
a mize obsahovat uréeni Gasoveho intervalu. Neni-li Casovy interval urcen, plat, Ze je jim kalendarni
mésic.

(6) Jde-li o Pokyn k prodeji, namisto Gastky pokynu miize byt uveden poCet Investicnich néstrojd, jejichz
prodej méa Obchodnik obstarat. Jde-li o Pokyn k prodeji, ktery se tyka jinych Investic¢nich nastrojti
nez Podilovych listl, namisto ¢astky musi byt uveden pocet Investicnich nastrojti, jejichz prodej
ma Obchodnik obstarat. Uvede-li Klient v Pokynu k prodeji bankovni UCet pro vyplaceni vytézku
a neuvede-li ménu wyplaty, plati, 7e Zada vyplatit vytézek z prodeje Investicnich nastrojii prevodem
v Z&kladni méné na uvedeny ucet. Uvede-li Klient v Pokynu jiny Gcet, nezZ ktery je uveden ve Smiouve,
je Obchodnik opréavnén poZadovat, aby podpis Klienta na Pokynu k prodeji byl ovéren.

Pokyn platbou musi obsahovat ve variabilnim symbolu platby ¢islo Smiouvy a ve specifickém symbolu
¢iselnou ¢ast ISIN Investicnich nastrojtl. Pokynem platbou Klient vydéva Jednorazovy pokyn k nakupu
Investicnich nastrojl, jejichz ISIN (Ciselna ¢ast) je uveden, znéjici na castku platby.

Pisemny pokyn je vydan dnem, kdy byl dorucen Obchodnikovi. Byl-li viak dorucen pozdéji nez
v okamzik, ktery stanovi ¢asovy rozvrh provozniho dne, jenZ Obchodnik uverejiiuje na swych
internetovych strankach podle vyhlagky ¢. 58/2006 Sh., o zplisobu vedeni samostatné evidence
investiénich néstrojil a evidence navazujicl na samostatnou evidenci investiénich néstrojti, jako nejzazsi
pro prijiméni prikazli k zapisu do samostatné evidence investicnich nastrojii v ramei provoznino dne
(déle jen ,Konec provozniho dne Obchodnika“), plati, Ze byl dorucen a7 v pracovni den nasledujici.
Pokyn platbou je vydan pracovnim dnem nasledujicim po dni pfipsani prislu$né platby na Bankovni
(icet Obchodnika, Pisemné pokyny doruéené Obchodnikovi pred uzavfenim Smlouvy a Pokyny
platbou, k nimz pfislusna platba byla pfipsana na Bankovni (cet Obchodnika dfive nez v pracovni den
predchazejici uzavieni Smlouvy, se povazuiji za vydané dnem uzavieni Smiouvy.

Neni-li mezi Obchodnikem a Klientem dohodnuto pisemné jinak, jsou Castky pokynti, Gastkami
hrubymi. Obchodnik obstara ndkup nebo prodej Investitnich nastrojii v poctu odpovidajicim
po nasobeni cenou Investiéniho nastroje co nejblize ¢astce, na kterou Pokyn zni, a v pripadé Pokynu
k ndkupu snizené o prislusné poplatky dle Sazebniku a ndhrady Nékladd. Rozdil mezi Castkou pokynu
(a v pripadé Pokynu k nakupu snizenou o poplatky a nahrady Néklad() a ¢astkou realizovaneho
obchodu, je Obchodnik opravnén si ponechat, je-li niz§i nez 0,1 % z prvné uvedené Céstky, jinak jej
vrati Klientovi.

(10) Tyké-li se Pokyn Investiniho nastroje, ktery se obchoduje v méngé odligné od mény Céstky pokynu
(u Pokynu k nakupu) nebo meény, ve které Klient 7ada vyplatit vytéZek z prodeje Investi¢niho néstroje
(u Pokynu k prodeji), povazuje se Pokyn soucasné za pokyn k ménove konverzi. Obchodnik zajist
ménovou konverzi na Ucet Klienta podle aktudlnich trznich podminek s odbornou péci a pfi dodrzeni
povinnosti jednat v nejlepsim zajmu Klienta. Obchodnik je opravnén provést ménovou konverzi proti
viastnimu uctu, neni-li takova konverze pro Klienta méné vyhodné nez individualni konverze provadéna
podle aktualnich podminek banky nebo jiné tvérové instituce, ktera vede Bankovni Gicet Obchodnika.

(11) Pokyn zanik& zanikem Smlouvy. Zanikne-li Smlouva smrti Klienta, je Obchodnik opravnén obstarévat
nakupy a prodgje Investicnich nastrojli podle dfive vydanych Pokyni a7 do pracovnino dne
nasledujictho po dni, kdy je mu smrt Klienta hodnovémé doloZena. Trvaly pokyn déle zanikd jeho
ukon¢enim ze strany Klienta (odstavec (12) tohoto ¢lanku) a v pfipadé Trvalého pokynu k prodeji také
dosazenim Planované doby. Pokyn mlZe zaniknout i z jinych ddvodd upravenych Smiouvou nebo
Obchodnimi- podminkami nebo stanovenych pravnimi predpisy. Trvaly pokyn k ndkupu nezanikd
dosazenim cilové Castky, jiz se rozumi soucin Céastky Dilciho pokynu TP a poctu Casovych intervalil
za Planovanou dobu (déle jen ,Cilova éastka*“).

(12) Trvaly pokyn nelze zménit. Klient mdZe Trvaly pokyn kdykoli ukongit, a to s Gginnosti k pracovnimu dni
nasledujicimu po dni doruceni pissmného ozndmeni o tom Obchodnikovi, ledaze Klient v ozndmeni
Evledevpozdéjél’ datum Géinnosti. Obchodnik je opravnén poZadovat, aby podpis Klienta na ozndmeni

yl ovéren.

(13)Klient je povinen hradit ve prospéch Bankovniho Uctu Obchodnika penéZité zdlohy tak, aby
na Investicnim Gctu byl vzdy takovy zlistatek penéznich prostredku v prislu$né méné, kiery umozni
realizaci vydanych Pokyn(i k ndkupu a thradu pislusnych poplatk(i a nahrad Naklad. Vydal-li Trvaly
pokyn k ndkupu, je Klient povinen do konce kazdého Casového intervalu béhem Planované doby
pocinaje Casovym intervalem, ve kterém byl Trvaly pokyn vydan, uhradit ve prospéch Bankovniho
lictu Obchodnika vedeného v méné Castky pokynu zalohu nejméné ve wsi Castky Dilciho pokynu TP.
Dosazenim Gilové ¢éstky povinnost Klienta podle predchozi vety zanika.
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(14) Ve variabilnim symbolu plateb ve prospéch Bankovniho Uctu Obchodnika musi byt uvedeno Cislo
Smlouvy. Je-li na Bankovni Gcet Obchodnika pripsana platba, ktera neni takto oznaCena, plati,
Ze byla pripsana dnem, kdy byla identifikovana jako platba nalezejici ke Smlouve. Obchodnik neni
povinen ¢init kroky k identifikaci plateb pripsanych na Bankovni icet Obchodnika, které nejsou
radné oznaceny. Neni-Ii platba identifikovana do 3 mésicli ode dne pfipsani na Bankovni Ucet
Obchodnika, Obchodnik ji vrati na Ucet odesilatele, je-li to rozumneé mozné a nejde-li zjevné
0 shérny udet platebni instituce nebo obdobny tdet.

(15) Vydal-li Trvaly pokyn k nakupu, ktery dosud nezanikl, je Klient opravnén vydat pokyn k prioritnimu
prirazeni penéznich prostredku k Trvalému pokynu tak Ze tyto prostredky uhradi na Bankovni tcet
Obchodnika vedeny v méné Géstky pokynu platbou obsahuum ve specifickém symbolu kdd 999
(ddle j jen ,,Prlontm platba TPY).

IV. PROVADENi POKYN(

(1) Obchodnik je opravnén odmitnout provedeni Pokynu v téchto pfipadech: a) nevyhovuje-li Pokyn
narokiim na ngj Kladenym Smlouvou nebo Obchodnimi podminkami, zejména neobsahuje-li
vSechny povinné naleZitosti; b) z dlivodi stanovenych pravnimi Ppredpisy upravujicimi opatfeni proti
legalizaci vynosi z trestné cinnosti a financovani terorismu, zejména odmitne-Ii se Klient podrobit
identifikaci nebo neposkytne-li potfebnou soucinnost pri kontrole; c) jestlize prohladeni Klienta
ucinéna v souvislosti se Smlouvou nejsou ve viech ohledech tpInd, pesnd nebo pravdivé; d) ma-li
diivodné pochybnosti o tom, ze Pokyn byl vydan Klientem ¢i osobou oprévnénou za néj jednat, nebo
neobsahuje-li Pokyn pozadovane ovéreni ¢i autorizaci; e) jestlize by provedenim Pokynu mohlo
dojit k porusem pravnich predpis(, napnklad predplsu Kk ochrané pred manipulacemi s trhem;
f) ma-li divodné pochybnosti o tom, Ze Klient splfiuje poZadavky kladené na investora
do Investicniho néstroje, k jehoz nakupu Klient vydal Pokyn; g) neodpovida-li Investicni nastroj,
k jehoz ndkupu Klient vydal Pokyn, potfebam cilového trhu, do kterého Klient patn h) nezni-li
Pokyn alespor na takovy pocet nebo objem Investicnich nastrOJu ktery je stanoveny jako minimaini
v Sazebniku nebo v Prospektu ¢i emisnich podminkach Investicniho nastroje; ) klesl-li by realizact
Pokynu k prodeji objem Investicnich nastroju evidovanych na Investicnim Uctu pod objem stanoveny
jako minimalni v Sazebniku nebo v Prospektu Ci emisnich podminkach Investicniho nastroje;
) jde-1i o Pokyn k ndkupu Investicnich nastrojd, obstarani jgjichz nakupu Obchodnik v ramei daného
investicniho programu nenabizi; k) neodpovida-li ména Castky pokynu k nakupu zadné z mén,
ve Kterych Obchodnik pfijimé penézni prostiedky zékazniki; 1) je-li Klient v prodleni se splnenlm
jakeéhokoliv penéZitého diuhu viici Obchodnikovi; m) v prlpadech uvedenych v odstavei (1) Clanku
VI.; n) bylo-li rozhodnuto o Upadku Klienta; @) bylo-li rozhodnuto o zruSenf Klienta, ledaze celé
jménl’ Klienta nabyva pravni nastupce. O odmitnuti provést Pokyn Obchodnik informuje bez
zbytecného odkladu Klienta, nestanovi-li donucujici ustanoveni pravniho predpisu jinak.

Obchodnik, s vjjimkami upravenymi déle v tomto odstavci, nepfihlizi k Pokynim tykajicim
se Investicnich nastrOJu ktere ke dni, kdy ma byt Pokyn reallzovan neexistuji (Pokyny k nakupu)
nebo nejsou evidovany na Investicnim Gétu Kiienta (Pokyny k prodeu) Jde-li o Pokyn tykajici
se Podilovych listil vydanych Fondem, ktery zanikl prede dnem, ke kterému mé byt Pokyn
proveden, plati, ze Pokyn zni na nakup, resp. prodej Podilovych listti vydanych prévnim néstupcem
zanikleho Fondu. Zanikl-li Fond bez pravniho nastupce, plati, ze Pokyn k nakupu zni na nakup
Podilovych listd vydanych Fondem, kiery QObchodnik za nastupnicky oznail a uvefejnil na svych
internetovych strankdch; za nastupnlcky miize Obchodnik oznacit jen ten Fond, jehoz Podilové listy
mohou byt nabizeny verejnosti v Ceske republice a Ktery ma obdobnou investicni strategii jako
zanikly Fond a nikoliv hor$f rizikovy profil. Jde-li o Pokyn k prodeji Investiénich nastrojd, které jsou
evidovany na Investicnim Gctu Klienta v objemu nizsim, nez na ktery zni Pokyn, plati, ze Pokyn zni
na prodej vSech zbyvajicich Investicnich nastrOJu daného ISINu evidovanych na Investicnim uctu
Klienta. Jde-li o Pokyn tykajici se vice ISING Investicnich néstrojli, pouZije se predchOZI ustanoveni
tolhoto odstavce jen ve vztahu k tém ISINGm uvedenym v Pokynu, pro néZ jsou tato ustanoveni
relevantni.

Jednorazovy pokyn Obchodnik realizuje bez zbytetného odkladu po jeho vydani. Jednorazovy
pokyn k nékupu, ktery nemdize byt realizovan zcela pro nedostatek penéznich prostredku vV méne
Castky pokynu na Investicnim uctu, Obchodnik provede jen v ¢astce odpovidajici temto penéznim
prostredk(im, dosahuu Ii alespori minimalniho objemu, na ktery m(ize znit nasledny Jednorazovy
pokyn k nékupu. A dale jej, nejde-li o Pokyn platbou, i po Castech (pfi respektovapi minimélniho
objemu pro Castecné provedeni podle predchozi vety) provadi aZ do dosazeni Gastky pokynu
v nasledyjicich 30 dnech od vydani Pokynu, kdykoliv to umozni objem penéznich prostiedku
v méné Castky pokynu na Investiénim Uctu a trzni situace. Pfi ¢astecnem provadéni Pokynu
zngjiciho na vice ISING Investiénich néstroji se jednotlivé ISINy kréti pomémé.

Dilci pokyn TP k nakupu Obchodnik realizuje bez zbytecneho odkladu po pripsani platby ci posledni
7 vice plateb v souhrnné vysi odpovidajici alespori minimainimu objemu, na ktery mize znit Diléi
pokyn TP k nakupu (odstavec (3) ¢lanku lll.), na Bankovni Uget Obchodnika vedeny v méné Céstky
pokynu, nejde-li o platbu ¢i platby, které jsou Pokynem platbou nebo Prioritni platbou TP nebo
kterym predchazi dosud nerealizovany Jednorézovy pokyn k ndkupu. Diléi pokyn TP k nakupu,
ktery nebyl pro nedostatecnou vysi platby Ci plateb realizovan zcela, Obchodnik i po ¢astech
(pfi respektovani minimalniho objemu pro Castecné proveden) provadi az do dosazeni Castky,
na kterou zni Dilci pokyn TP, kdykoliv to umozni platba Ci platby pripsané na Bankovni tcet
QObchodnika, které vyhovuji podmlnce podle predchozi véty, a trzni situace. Pro kracent jednotlivych
ISING Investiénich nastrOJu na které zni Trvaly pokyn, plati véta posledni odstavce (3) tohoto &lanku
obdobné. S realizaci Dilcich pokynii TP podle Trvalého pokynu k ndkupu s Predplacenym vstupnim
poplatkem s Expresni variantou splaceni (odstavec (4) ¢lanku VI.) Obchodnik zapocne pocinaje
Casovym intervalem, ve kterém byl Pfedplaceny vstupni poplatek zcela splacen.

Diléi pokyn TP k prodeji Obchodnik realizuje v posledni pracovni den kazdého kalendainiho mésice
nebo bez zbyte¢ného odkladu poté, a to pocinaje kalendafnim mésicem, ve kterém doslo k vydani
Trvalého pokynu k prodeji.
Z Prioritni platby TP Obchodnik bez zbyte¢ného odkladu po jejim pfipsani na Bankovni Ucet
Obchodnika a po pfipadné predchozi Ghradé Predplaceného vstupniho poplatku (odstavec (3)
a (4) Clanku V1.) realizuje nakup Investicnich nastrolu podile Trvalého pokynu, @ to i v pipadg, kdy
predtim byla dosazena Cilové Céstka. Zni-li Trvaly pokyn na vice ISING Investicnich nastrojii, pouzije
se véta poslednl odstavce (3) tohoto Clanku obdobng. Nepresahuje li Castka Pnorltnl platby TP
po snizeni o thradu Pfedplaceného vstupniho poplatku minimaini objem, na ktery miize znit Dilci
pokyn TP k nékupu, Obchodnik nékup Investicnich ndstrojli nerealizuje. PouZitim Prioritni platby
TP neni dot¢ena povinnost Klienta hradit v kazdém Casovém intervalu béhem Pldnované doby
ve prospéch Bankovniho Uctu Obchodnika zalohy podle odstavce (13) &ldnku lll.

Pri soubéhu vice tituldi pouZiti penéznich prostiedk( evidovanych na Investicnim Uctu Klienta
Obchodnik pouzije penézni prostiedky aZ do jejich vycerpani v tomto pofadi jednotlivych tituli:
i) Pokyn platbou, i) pouZiti Prioritni platby TP (odstavec (6) tohoto Clanku), iii) Jednorazovy pokyn
k nakupu, ktery byl spojen s Pokynem k prodeji (tzv. Pokyn k vymené Investicnich nastroju),
iv) prevod vjtézku z prodeje podie Pokynu k prodeji a vynosu z Investicnich néstroji podle
Instrukee k prevodu vynosti (odstavec (7) Clanku Vi), v) jiny nez dfive uvedeny Jednorazovy pokyn,
vi) Trvaly pokyn. Dojde-li v ramci kategorie k soubehu nékolika tituldi, pouziji se penézni prostiedky
na jednotlivé tituly v pofadi podle data jejich vzniku od nertarsmo v pipadé Pokynu se datem
vzniku rozumi datum vydani Pokynu.

Pi provadén Pokynti se Obchodnik vedle Smlouvy a Obchodnich podminek fidi Pravidly provadeéni
pokyn(i, pravidly prislusnych prevodnlch mist a 0sob zaustuymch vyporadani,  Prospekty a emisnimi
podminkami Investicnich nastrojii. Obchodnik zajisti vyporadani obchodi provedenych podle
Pokynil bez zbytecného odkladu po jejich realizaci v souladu s pravidly podle predchozi véty.
Slo-li 0 Pokyn k prodeji a uvedl-li Klient v Pokynu bankovni (cet pro vyplaceni vytéZku, poukéze
Obchodnik vytézek z prodeje Investicnich nastrojii po snizeni o prisluSné poplatky a néhrady
Naklad( ve prospéch Uctu uréeného Klientem bez zbyteéného odkladu poté, co tento vytéZek nebo
jeho posledni ¢ast od treti strany obdrzi.
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(9) Za podminek upravenych Pravidly provadéni pokynii je Obchodnik opravnén Pokyn Klienta provést

spoleéné s pokyny jinych swch zékaznikii nebo spoleéné s obchodem na vastni Gcet. Obchodnik
je dale opravnén k uspokojeni Pokynu prodat Klientovi Investicni nastroje ze sveho majetku nebo
od Klienta Investicni nastroje koupit, neni-li takovy prodej nebo koupé pro Klienta objekiivng méng
vyhodny nez obchod na piislusném prevodnim misté v souladu s Pravidly provadéni pokynd.

V. EVIDENCE A VYPISY
(1) Investiéni nastroje, jejichz nakup Obchodnik pro Klienta obstard, budou v zavislosti na jejich podobé

bud, jde-li o cenné papiry nebo jiné listinné Investicni nastroje, i) pfedany Obchodnikem Klientovi,
nebo ii) prevzaty Obchodnikem do Uschovy, o ¢emZ musi byt mezi Obchodnikem a Klientem
uzaviena zvlastni smlouva o uschové, anebo, jde-li o zaknihované cenné papiry nebo jiné
Investicni nastroje vydané v zaknihované podobe (déle jen ,zaknihované Investicni nastroje”),
iii) vedeny na UCtu vlastnika, ktery pro Klienta otevie a povede Obchodnik v samostatné evidenci
Investicnich nastroji nebo v evidenci navazujici na centraini evidenci zaknihovanych cennych
papirdl ¢i navazujici na samostatnou evidenci Investiénich nastrojdi, nebo iv) vedeny na UCtu
vlastnika, ktery pro Klienta vede osoba vedouci centraini evidenci zaknihovanych cennych papird,
samostatnou evidenci Investi¢nich nastroji nebo evidenci na nékterou z nich navazuiic.

NeurCi-li Klient jinak a nebrani-li tomu pravni predpisy, Prospekty, emisni podminky anebo
pravidla pevodnich mist a osob zajistujicich vyporadani obchodi s Investicnimi néstroji a vedent
Jejich evidenci, budou zaknihované Investicni nastroje, jejichz nakup Obchodnik pro Klienta
obstara, vedeny zpusobem podle bodu iii) odstavce (1) tohoto Clanku. Ucet viastnika pro Klienta
otevie Obchodnik v jim vedené evidenci pfi obstaréni prvého nakupu Investicnich nastrojd, které
budou v takové evidenci vedeny. Evidenci Investi¢nich nastr()Ju vede Obchodnik za podminek
stanovenych Smlouvou, Obchodnimi podminkami, pravnimi predpisy upravujicimi vedeni evidenci
Investicnich néstrojli a pravidly osob, na jimiz vedenou evidenci Obchodnikem vedend evidence
navazuje.

Maji-li byt zaknihované Investicni nastroje, jejichZ nékup Obchodnik pro Klienta obstard, vedeny
zplsobem podle bodu iv) odstavce (1) tohoto ¢lanku, Obchodnik pro Klienta obstard otevient
Uctu viastnika v evidenci vedené prislusnou osobou, nemé-li Klient tento cet jiz otevien, a zajisti
provedeni zapisu Investiénich nastrojd, jejichz nékup pro Klienta obstard, na tento (cet. Klient
je povinen k tomu poskytnout Obchodnikovi nutnou soucinnost, zejména mu sdélit tidaje o Uctu
vlastnika, ktery ma v pfislusné evidenci veden, nebo mu udélit pinou moc potfebnou k otevieni
takového UCtu a k nakladani s Investiénimi nastroji na ném evidovanymi, je-Ii takového nakladani
k pInéni povinnosti Obchodnika podle Smlouvy tfeba.

Nestanovi-li donucujici ustanoveni pravniho predpisu jinak, Investiéni néstroje, jejichz nakup
Obchodnik pro Klienta obstard nebo které Klient Obchodnikovi svéfi za celem obstaranf jejich
prodeje, a penézni prostiedky k nékupu Investiénich nastrojii uréené nebo z jejich prodeje
ziskang jsou ve viastnictvi Klienta od doby, kdy vlastnické pravo k nim pozbude, resp. do doby,
kdy vlastnické pravo k nim nabyde, tfeti osoba, kterd je_protistranou obchodu provedeného
na (cet Klienta. K Investicnim nastrojlim a penéznim prostredkiim Klienta, jez ma ve své moci,
maSOtlJchodnlk zadrZovaci pravo k zajisténi diuhl Klienta vici Obchodnlkow které maji puvod
ve Smlouvé

Obchodnik vede Investicni Ucet Klienta, jimZ se rozumi soustavna a jednoznacna identifikace
Investiénich nastrolu a penéznich prostredku Klienta, které ma Obchodnik ve své moci na zakladé
Smlouvy, v systému vnitfni evidence Obchodnika (dale jen ,Investiéni ucet"). Investicni Ucet
zahmuje stav: i) penéZnich prostredkl prlpsanych na Bankovni tcet Obchodnlka a peneznlch
prostfedki _ziskanych z prodeje Investicnich nastrojil Klienta nebo z vyplat vynosii z nich
a iii) Investicnich nastrojdi, které Obchodnik od Klienta pfevzal nebo pro néj podie Pokynu nakoupil.
Penézni prostiedky jsou na Investicnim Gctu evidovany v té meéne, ve které je veden Bankovni
ucet Obchodnika, na néjz byly pfipsany, nebo ve které Obchodnik obdrzel vytéZek z prodeje
Investicnich nastroji Klienta nebo z vyplat vynosi z nich. Investicni cet zachycuje také pohyb
penéznich prostredkii a Investicnich nastroju Klienta. Obchodnik zaeviduje penézni prostredky
na Klientlv Investicni Ucet nejpozdgji druhy pracovni den nasledujici po dni, kdy byly pripsany
na Bankovni Ucet Obchodnika nebo na Gcet Obchodnika urCeny pro prijem wtezki z prodeje
Investicnich néstrojii a vyplat vynosi z nich; v naposledy uvedeném pfipadé nejdrive v pracovni
den nasledujici po dni, kdy Obchodnik obdrd potvrzeni treti osoby o prodeji Investicnich nastrOJu
nebo vyplaté vynosd. Penézni prostredky pfipsané na Bankovni Gcet Obchodnika pfed uzavienim
Smiouvy Obchodnik zaeviduje na Klienttiv Investicéni (icet ve Ih(ité uréené pro prijeti navrhu Smlouvy
Obchodnikem, ledaze ndvrh Smlouvy nepiijme; v takovém pripadé penézni prostfedky pripsané
na Bankovni Uicet Obchodnika vréti bez zbyteéného odkladu postupem podle odstavce (14) Clanku
[Il. PenéZni prostredky jsou na Investicnim Gétu evidovany do doby pouZiti k vyporadani nakupu
Investi¢nich nastrojli pro Klienta, resp. do doby pouZiti k hradé poplatkil a nahrad Néklad(i nebo
jejich poukazani Klientovi. Investicni nastroje jsou na Investicnim tctu evidovany do doby prodeje,
resp. do doby preddni Klientovi ¢i jiné osobé podle instrukce Klienta (odstavec (6) tohoto ¢lénku).
Tim nenf dotGena moznost pohyb(i na Investiénim dctu v ddsledku jinych skutecnosti (napf. vkonu
rozhodnuti postizenim majetkové hodnoty ve viastnictvi Klienta).

Vlyda-li k tomu Klient pisemnou instrukci, prevede Obchodnik veskeré nebo Cést Investiénich
nastrojli, které jsou u néj v Uschové nebo jejichZ evidenci vede, do Uschovy jiné osoby nebo
do evidence vedené jinou osobou. Obchodnik je opravnén pozadovat, aby podpis Klienta na takové
instrukci byl ovéren. Obchodnik provede na naklady Klienta kroky nezbytné k prevodu Investicnich
nastrOJu podle instrukce, a to bez zbyte¢ného odkladu po obdrZeni instrukce, v souladu s terminy
prevodem dotcenych 0sob a s ohledem na soudinnost Klienta. Podléha-l prevod Investicnich
nastrojli z evidence vedené Obchodnikem do evidence vedens jinou osobou poplatku urcenému
v Sazebniku (dale jen ,Poplatek za pievod investi¢nich nastrojii do evidence jiné osoby"),
provede Obchodnik kroky podle predchozi véty bez zbytetného odkladu po uhradé tohoto
poplatku na Bankovni icet Obchodnika (odstavec (7) ¢lanku VL.). Klient je povinen Obchodnikovi
a dotéenym osobam poskytnout soucinnost potfebnou k prevodu Investiénich nastrojti, zejména
uzavfit smlouvu o Uschové nebo smlouvu o vedeni majetkového Gctu s osobou, do jejiz Uschovy
nebo evidence jsou Investicni néstroje predavany.

Vyda-li k tomu Klient pisemnou instrukci (ddle jen ,Instrukce k pfevodu vynos°“) veskeré
v penézich vyplacené vynosy z Investicnich nastrOJu evidovanych na Investicnim Uctu Klienta, které
Obchodnik obdrZi, bude Obchodnik po snizeni o pfipadné poplatky a néhrady Nékladd prubezne
pevadeét ve prospech bankovniho uctu urceného Klientem, a to bez zbytecneho odkladu pote,
co vynos obdrz, av méné, ve které je veden bankovni et urceny Klientem. Obchodnik je opravnén
poZadovat, aby podpis Kllenta na Instrukci k pfevodu vynosh byl ovéfen. NeobdrZi-li Obchodnik
Instrukci K prevodu vynost, zaeviduje prislusné vynosy ve prospech Investicnino tctu Klienta.
Lisi-li se ména, ve které Obchodnik obdrZi vynosy z Investiénich nastrOJu evidovanych
na Investicnim Gctu Klienta, od meny, ve které Obchodnik uskuteciiuje pfevod vynost ve prospech
bankovniho Uétu Klienta, Obchodnlkzajlstl na Ucet Klienta ménovou konverzi prevadénych vynost;
odstavec (10) ¢lanku lll. plati pro podminky ménové konverze obdobng.

Preje-Ii si Klient Investicni nastroje, jejichz nakup Obchodnik pro Klienta obstara, nebo jejich Cast
svérit Obchodnikovi do Spravy, uzavrou o tom zvla$tni smlouvu.

Obchodnik informuje Klienta pisemnymi vypisy o provedenych obchodech (déle jen ,Potvrzeni
obchodii“) a o stavu Investicniho Gctu (dale j jen ,Vypis o stavu Investi¢niho uctu’ ) Potvrzeni
obchodii zasle Obchodnik Klientovi v pracovni den nasledujici po obdrZeni potvrzeni tieti osoby
0 vyporédani posledniho z obchodi podie Pokynu. O obchodech realizovanych vyhradné podle
Trvalého pokynu tykajicino se Podilovych listi zasle Obchodnik Potvrzeni obchodt nejpozdeéji
v posledni pracovni den mésice nasledujiciho po konci kalendarniho cturtleti, ve kterém byl obchod
vyporadan, nedohodne-li se Klient s Obchodnikem pisemné jinak. Vypis o stavu Investi¢niho Gctu
zasle Obchodnik Klientovi nejpozdéji v posledni pracovni den mesice nasledujiciho po konci
kalendafniho Cturtleti. Zaslanim Potvrzeni obchod(i nebo Vypisu o stavu Investiéniho Uctu
se rozumi i jeho zpfistupnéni Klientovi v Klientské aplikaci (odstavec (10) tohoto ¢lanku).




(0 N S rQ Obecné obchodni podminky pro obstarani nakupu a prodeje investiénich nastroji

(O0P-ONP-2401) - pokracovani

(10) Nebylo-li ve Smlouvé ujednano jinak a uved-li Klient ve Smlouvé svoji e-mailovou adresu a ¢islo
mobilniho telefonu v siti tuzemského operatora, je Obchodnik opravnén nabidnout mu pfistup
do Klientské aplikace Obchodnika (dale jen ,Klientska aplikace). Pristupové Uidaje ke Klientské
aplikaci Obchodnik zale na e-mailovou adresu, kterou Klient ve Smlouvé uvedl. Do doby prvého
autorizovaného pfistupu nebude Klientska aplikace aktivovana. Klient je opravnén Obchodnika
pisemné pozadat o pristupové (daje ke Klientské aplikaci i kdykoliv po uzavieni Smiouvy,
neobdrzel-li je drive. V Zadosti uvede e-mailovou adresu a Cislo mobilniho telefonu pro zaslani
pristupovych tidajti. Obchodnik je opravnén poZadovat, aby podpis Klienta na zadosti byl ovéren.

VI. POPLATKY

(1) Poplatky, které je Klient podle Smlouvy povinen hradit Obchodnikovi, upravuje Sazebnik. Smiuvni
strany se mohou dohodnout na poplatcich odchylné od Sazebniku. Dohoda vyZaduje pisemnou
formu nebo formu pisemného navrhu Klienta uvedeného v Pisemném pokynu, ktery Obchodnik
pfijme tim, Ze Pokyn realizuje. Obchodnik ma pravo odmitnout provedeni Pokynu, nesouhlasi-Ii
s navrhem poplatku ze strany Klienta.

Poplatky se hradi podle Sazebniku G¢inného a jsou splatné v den, kdy byla poskytnuta sluzba
nebo proveden tkon, které jsou zpoplatnény. Poplatek za obstarani ndkupu Investiénich nastrojti
(vstupni poplatek) a poplatek za obstarani jejich prodeje jsou splatné dnem provedeni obchodu
podle prislusného Pokynu; tim nejsou dotteny odstavce (3) a (4) tohoto ¢lanku.

Neni-li ujednano jinak, Klient hradi poplatek za obstarani nakupi Investicnich néstrojii podie
Trvalého pokynu k ndkupu do vySe Gilove Castky predem ve vysi uréené z Cilové Castky s pouzitim
prisluSné sazby poplatku podle Sazebniku (ddle jen ,Pfedplaceny vstupni poplatek"). Zplisob
thrady poplatku za obstarani nakupli Investicnich nastrOJu do vySe Cilove Castky sjednaji Smluvni
strany tak, ze jej Klient navrhne v Trvalém pokynu k ndkupu a Obchodnik tento navrh pfijme
tim, 7e pii Uhradé poplatku postupuje v souladu s navrhem. Predplaceny vsfupni poplatek Ize
hradit nejvySe z takove Cilove Gastky, ktera je kalkulovana z celkového poctu Casovych intervalli
za dobu 35 let nebo za dobu odpovidajici poCtu celych let pred dosazenim 71 let véku Klienta
podle toho, ktera z téchto hodnot je nizsi. Poplatek za obstarani nakupu Investicnich nastrojti,
ktery je realizovén z Prioritni platby TP (odstavec (6) ¢lanku IV.) nad vysi Gilové Céstky, Klient hradi
pfi obstarani nakupu ve vysi uréené z objemu ndkupu s pouzitim prislu$né sazby poplatku podle
Sazebniku.

Nérok na Predplaceny vstupni poplatek v celé jeho vysi vznikd Obchodnikovi dnem vydani
Trvalého pokynu. Klient hradi Pfedplaceny vstupni poplatek ve splatkach tak, 7Ze Obchodnik
strhne Predplaceny vstupni poplatek az do jeho celkové vyse z prvych plateb, které jsou uhrazeny
k Trvalému pokynu (odstavce (13) a (15) ¢lanku lll.), a to bud'i) ve vySi 100% z téchto plateb (déle
jen ,Expresni varianta splaceni*), nebo ii) v takové vysi, aby byl Pfedplaceny vstupni poplatek
splacen vzdy alespon ve vysi odpovidajici 75 % z celkové ¢astky, kterou byl Klient povinen dosud
uhradit na zalohach k Trvalému pokynu (odstavec (13) ¢lanku IIl.); je-li vSak dosud dosazend ¢ast
Cilové Castky vys8i neZ celkova Castka dosud splatnych zaloh, Obchodnik strhne Predplaceny
vstupni poplatek tak, aby byl tento poplatek splacen alespori ve vysi odpovidajici ndsobku sazby
poplatku a dosud dosazené ¢ésti Cilové ¢astky (ddle jen ,BéZna varianta splaceni“). Nebylo-li
ujedndno jinak, Klient hradi Pfedplaceny vstupni poplatek BéZznou variantou splacent.

(5) Pri zaniku Trvalého pokynu pred dosaZenim Cilové ¢astky nemd Klient nérok na vraceni ¢asti
Predplaceného vstupniho poplatku odpovidajici nedosazené Casti Cilové Céstky (dale jen
,nevyuZita ¢ast Predplaceného vstupniho poplatku’). To neplati pfi zaniku Trvalého
pokynu z titulu zaniku Smlouvy po jejim ukonceni Obchodnikem z diivodu nikoliv na strané
Klienta. Vyda-li Klient po zaniku Trvalého pokynu, u néhoz nemél ndrok na vréceni nevyuzité
Césti Predplaceného vstupniho poplatku, podle stejné Smilouvy novy Trvaly pokyn k nakupu
s Predplacenym vstupnim poplatkem, ma ndrok na snizeni Predplaceného vstupniho poplatku
podle nového Trvalého pokynu o nevyuZitou ¢ast Predplaceného vstupniho poplatku.

Nahrada Nakladit, které je Klient podle Smlouvy povinen nahradit Obchodnikovi, je splatna dnem,
kdy Obchodnik Naklady vynaloZi.

S vyjimkou pohledévky z Poplatku za prevod investicnich nastroji do evidence jiné osoby je
Obchodnik opravnén zapoCist si svoji pohledavku za Klientem na thradu poplatk(i nebo néhrady
Nakladil v den jeji splatnosti nebo kdykoliv poté proti pohledavce Klienta za Obchodnikem
z penéZnich prostredkil evidovanych na Klientové Investicnim (ctu, a to bez ohledu na to, zda
jiz nastala splatnost pohledavky Klienta, a s vyjimkou pohledévky na thradu PFedeaceného
vstupniho  poplatku prednostné pred tituly pouZiti penéZnich prostfedk( evidovanych
na Investicnim G¢tu Klienta (odstavec (7) ¢lanku IV.). Neni-li na Investiénim Gctu evidovan dostatek
penéznich prostredkd, je Obchodnik opravnén k uspokojeni své pohledévky podie predchozi véty
prodat Investicni nastroje evidovangé na Investicnim ictu nebo jejich Cast a proti vyteZku z prodeje
zapoCist svoji pohleddvku. Pri vybéru Investicnich nastrojdl k prodeji postupuje Obchodnik
s odbornou peci a se zohlednénim nejlepsiho zéjmu Klienta. Poplatek za prevod investitnich
nastrojii do evidence | jiné osoby je Klient povinen uhradit na Bankovni ucet Obchodnika zvIast
a predchozi ustanoveni tohoto odstavce se ve vztahu k tomuto poplatku nepouZiji.
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VII. DOPLNKOVE PODMINKY ELEKTRONICKE KOMUNIKACE
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Udélil-li Klient pisemny souhlas k jednéni mezi Smluvnimi stranami také elektronickymi nebo jinymi
technickymi prostiedky umoziujicimi zachyceni obsahu jednani a urceni jednajici osoby (dale jen
elektronicka komunikace"), pouZiji se ve vztahu mezi Smiuvnimi stranami podle Smlouvy také
tyto Doplrikové podminky elektronické komunikace.

Povinnosti Klienta je chranit své pristupove Udaje a zafizeni, Kterd pouziva pro elektronickou
komunikaci s Obchodnikem, zejména pfistupove Udaje ke Klientské aplikaci a do e-mailové
schranky, jejiz adresu sdélil Obchodnikovi, a pristup k mobilnimu telefonu, jehoz Cislo sdéli
Obchodnikovi (tyto pristupové Udaje a zafizeni dale jen ,bezpe&nostni prvky”). Klient je zejména
povinen: @) neumaznit pristup k bezpecnostnim prvkim nebo nosici, na kterém jsou tyto uloZeny
nebo jinak pristupné, treti osobé, b) ihned oznamit Obchodnikovi podezrem na hrozbu zneuziti
bezpecnostnich prvku. Takové ozndmeni musi byt pisemné, nebo, je-li tu nebezpeci z prodient,
Ustni ucinéné vérohodnym zpiisobem a doplnéné bez zbytectného dokladu pisemnym potvrzenim.

Obchodnik neodpovida za Skody vzniklé v disledku zneuZiti bezpecnostnich prvkil Klienta
az do uplynuti takové doby od oznameni hrozby zneuziti bezpecnostnich prvkii Obchodnikovi,
ktera je priméfena k provedeni opatfeni na strané Obchodnika k zamezeni zneuziti bezpecnostnlch
prvk. Neprokaze-li Obchodnik delsi pfiméfenou dobu, je takovou priméfenou dobou 24 hodin
od okamziku, kdy Obchodnik obdrzel radnym zpusobem ucinéné oznameni Klienta na podezieni
na hrozbu zneusiti bezpetnostnich prvkil. Obchodnik je opravnén ur¢it podminky Fadného ucinéni
ozndmeni a tyto uvefejnit na svych internetovych strankéch (www.conseq.cz). Bylo-li ozndmeni
doruéeno Obchodnikovi po 17:00 hod. pracovniho dne, plati, Ze bylo doruceno v nasledujici
pracovni den.

Klientska aplikace je pistupnd z internetovych stranek Obchodnika (www.conseq.cz) a pro zafizeni
s operaCnim systéemem Android nebo i0S dostupnd ke stazeni z oficidinich distribucnich platforem.
Obchodnik ma pravo i bez predchoziho upozornéni ménit vzhled, obsah, strukturu, funkénost,
datovy formét a dalSi parametry Klientske aplikace. Obchodnik je opravnén provoz Kligntske
aplikace kdykoliv zcela nebo z¢asti omezit nebo ukoncit bez dalsiho. O takovém omezeni nebo
ukongeni provozu Klientské aplikace informuje Klignta v dostate¢ném predstihu prostfednictvim
svych internetovych stranek, ledaze to z diivodu vy$$i moci neni mozné.

Klient je povinen pi pristupu ke Klientské aplikaci dodrZovat zakladni zdsady bezpecného pouzivani
aplikace, zejména: a) neopoustét zarizeni, ze kterého pristupuje do Klientske aplikace, po dobu, kdy
je do Klientské aplikace prihlaSen, b) nesdélovat nikomu své pristupové tdaje do Klientské aplikace,
¢) pouzivat pro pristup do Klientské aplikace pouze bezpecna zafizeni, kterd jsou pod wyluénou
kontrolou Klienta a ve kterych jsou nainstalovany nejnovejsi aktualizace a bezpecnostni software,
d) dodrZovat pravidla bezpe¢ného chovani v prostredi internetu, €) pouZivat pro pristup do Klientské
aplikace dostatetné silné heslo a ménit je pfi kazdém podezreni na ohrozeni bezpecnosti hesla,
nejméng vak jednou za mesic.

V Klientsk¢ aplikaci miZe Klient provédét tam dostupné aktivni operace, jako jsou ndvrh

na nekteré zmény Smlouvy, zadani bankovnlho Uctu Klienta a vydavani nékterych Pokynd
a instrukci. Provedeni aktivni operace miize vyZadovat autentizaci Klienta a autorizaci operace
zplisobem uzndvanym Obchodnikem.

Obchodnik je opravnén upozomit Klienta na informace dostupné v Klientské aplikaci zaslanim
e-mailu nebo sms.

Vizhled, obsah, struktura a funkénost Klientské aplikace podiéhaji ochrané podle pravnich predpist
upravujicich prava duSevniho viastnictvi. Bez pisemného souhlasu Obchodnika je zakdzano
do Klientské aplikace zasahovat nebo jeji prvky jednotlivé Ci v souhru uzit, nejde-li o bézne
uzivatelské vyuzit Klientské aplikace k Ucelu, ke kterému je urcena.

Obchodnik ma pravo, nikoliv vSak povinnost, zneplatnit pristupové Udaje Klienta ke Klientské
aplikaci v pfipadech, kdy jsou tyto uzity zplisobem neslucitelnym s témito Dopliikovymi podminkami
elektronické komunikace nebo ma dlivodné podezieni na jejich zneuziti, napriklad pfi opakovaném,

vice neZ trojim zadani chybného hesla.

(10) Obsah elektronické komunikace vcetné komunikace prostiednictvim Klientské aplikace muze

byt za urcitych okolnosti monitorovan treti osobou. Obchodnik nenese odpovédnost za pripadné
zneuZiti informaci prenasenych prostiedky elektronicke komunikace, ledaze k tomuto zneuZitf
dojde v disledku poruseni pravni povinnosti Obchodnika.

VIII.ZAVERECNA USTANOVENi
Tyto OOP nabyvaji G¢innosti dne 1. 1. 2024.




